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POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
“FIBERLINKNETWORKS S.A.S”

1. GENERALIDADES

Segun lo senalado en el literal k) del articulo 17 v literal f) del arficulo 18 de la Ley 1581 de 2012
y el articulo 13 del Decreto 1377 de 2013 esresponsabilidad de los encargados del tfratamiento
de datos personales acoger un manual interno de politicas y procedimientos que garantice
la atencién de consultas y reclamos que tengan sus usuarios con relaciéon al fratamiento que
se les dé a los mismos.

“FIBERLINKNETWORKS S.A.S” se encuentra comprometido con el cumplimiento delaley vy la
defensa de los derechos de las personas, por lo cual, comunica a los fitulares de los datos la
adopcién de las siguientes politicas sobre recolecciéon, tfratamiento vy uso de datos
personales, las cuales serdn de obligatorio cumplimiento para “FIBERLINKNETWORKS S.A.S”
como responsable del fratamiento, sus empleados, asi como aquellos terceros que por
disposicién institucional asuman el rol de encargados del tratamiento.

2. CAMPO DE APLICACION

Las politicas planteadas en el presente manual aplicardn paralarecoleccién, tratamiento
y uso de los datos personales de los usuarios de “FIBERLINKNETWORKS S.A.S”, que posean
o hayan fenido la calidad de titulares de datos, que sea utilizada y/o se encuentren en las
bases de datos de “FIBERLINKNETWORKS S.A.S”

3. DEFINICIONES

1. Autorizacion: Anuencia previa, expresa e informada del Titular para llevar a cabo el
Tratamiento de datos personales.

2. Aviso de privacidad: Comunicacién verbal o escrita generada por el responsable, dirigida
al Titular para el Tratamiento de sus datos personales, a través de la cual se le informa la
existencia de las politicas de Tratamiento de informacién que le serdn aplicables, la manera
de acceder a las mismas y los propdsitos del Tratamiento que se proyecta dar a los mismos.
3. Base de Datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de Tratamiento.
4. Dato personal: Informacién vinculada o que pueda asociarse a una o varias personas
naturales determinadas o determinables y la cual puede identificarla tales como: Nombre,
direccién, nUmeros de contacto, direccidén electrénica, estado civil, identificaciéon
biométrica; entre otro item.

5. Dato personal semiprivado: Datos que no tienen una naturaleza intima, reservada, ni
publica y cuyo conocimiento o circulacion puede concermnir no solo a su titular, sino a un
grupo de personas o ala sociedad en general. En este caso, parasu fratamiento se requiere
la autorizacién expresa del titular de la informacidn. Por ejemplo: datos de cardcter
financiero, datos relativos a las relaciones con las enfidades de seguridad social; entre
otros.
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6. Dato personal sensible: Informacién que afecta la intimidad de su titular por lo que su uso
indebido puede crear su segregacién, tales como aquellas que revelen el origen racial o
étnico, la orientacién politica, las convicciones religiosas o filosdficas, la pertenencia a
sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de
cualquier partido politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de
oposicidn asi como la informacién relativa a la salud, ala vida sexual y los datos
biométricos. Esta informacién no puede ser objeto de tratamiento a menos que sea requerida
para salvaguardar un interés vital del titular o este se encuentre incapacitado vy su
obtencién haya sido autorizada expresamente.

7. Dato personal privado: Dato personal que por su naturaleza intima o reservada solo
interesa a su titular y para su tratamiento requiere de su autorizacion expresa. Por ejemplo:
Grado de escolaridad, estados financieros; entre otros.

8. Dato personal publico: Dato que las normas y la Constitucidn han definido claramente
como puUblicosy, para cuya recoleccidén y tfratamiento, no se requiere la autorizacién del
titular de la informacién. Por ejemplo: estado civil de las personas, sentencias judiciales
ejecutoriadas; entre otros

9. Encargado del fratamiento: persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma
0 en asocio con otros, realice el Tratamiento de datos personales por cuenta del responsable
del tfratamiento.

10. Responsable del tfratamiento: persona natural o juridica, publica o privada, que por si
misma o en asocio con ofros, decide sobre la base de datos y/o el tratamiento de los datos.
11. Titular: persona natural, duena del dato personal y que debe autorizar su fratamiento.
En el caso de los menores de edad, sus representantes legales tendrdn la facultad de autorizar
o0 no el fratamiento de sus datos personales.

12. Tratamiento: Operacién o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales como
la recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion o supresion.

13. Transferencia: Accién que tiene lugar cuando el responsable y/o Encargado del
Tratamiento de datos personales, ubicado en Colombia, envia la informaciéon o los datos
personales a unreceptor, que asu vez esResponsable del Tratamiento y se encuentra denfro
o fuera del pais.

14. Transmisidon: Accién que implica la comunicacidén de los mismos dentro o fuera del
territorio de la Republica de Colombia cuando tenga por objeto la realizacién de un
Tratamiento por el Encargado por cuenta del responsable.

4. TRATAMIENTO AL CUAL SERAN SOMETIDOS LOS DATOS PERSONALES Y SU FINALIDAD
Los datos personales de los tfitulares con los que cuenta “FIBERLINKNETWORKS S.A.S” serdn
recolectados, utilizados, transmitidos, transferidos, almacenados y procesados para las
siguientes finalidades:

e Suministrar a usuarios y comprarle a proveedores productos, servicios y beneficios
requeridos para el desarrollo de nuestro objeto social, asi como para poder contratar a los
empleados que le prestan sus servicios a la institucion.
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» Comunicar sobre nuevos productos, servicios y beneficios que estén relacionados o no,
con el contratado o adquirido por el Titular.

* Dar cumplimiento a compromisos contraidas con el Titular.

* Anunciar sobre cambios en nuestro portafolio de productos, servicios y beneficios

 Evaluar la calidad de productos, servicios y beneficios.

* Desarrollar actividades de mercadeo o promocionales bajo el modelo Marketing Mix.

e Dar cumplimiento a la normatividad legal de cardcter tributario y/o contable

» Compartir, conteniendo la transferencia y transmision de datos personales a terceros con
fines afines con la operacion de “FIBERLINKNETWORKS S.A.S”

* Adelantar estudios internos sobre el cumplimiento de alianzas comerciales y estudios de
merchandising a todo nivel.

*Responder obligaciones legales de los entes de contfrol y dependencias
administrativas y judiciales de todo orden.

5. DERECHOS DE LOS TITULARES DE DATOS DE “FIBERLINKNETWORKS S.A.S”

Los derechos que fienen los titulares de datos de “FIBERLINKNETWORKS S.A.S” frente al
fratamiento de sus datos personales son:

e Conocer, actudlizar y rectificar sus datos personales. Este derecho se podrd ejercer, entre
ofros frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a
error, o aqguellos cuyo tratamiento esté claramente prohibido o no haya sido autorizados.

e Exigir prueba de la autorizacién concedida al responsable del tfratamiento.

* Ser enterado por “FIBERLINKNETWORKS S.A.S” del uso que se le ha dado a sus datos
personales.

e Presentar anfte la Superintendencia de Industria y Comercio “SIC" quejas por
contravenciones ala Ley de Proteccion de Datos y las demds normas que la modifiquen,
adicionen o complementen.

e Suprimir la autorizacién y/o solicitar la eliminacién del dato cuando en el tratamiento se
estime que no se respetan los principios, derechos y garantias constitucionales y legales.
La rescision procederd cuando la “SIC" haya definido que en el procedimiento el
responsable o encargado ha incurrido en conductas confrarias a esta ley y a la
constitucion.

e Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de fratamiento.

6. DEBERES DE “FIBERLINKNETWORKS S.A.S"

Cuando “FIBERLINKNETWORKS S.A.S” es la responsable directa del fratamiento de los
datos de los titulares, deberd cumplir los siguientes deberes:

e Asegurar a los fitulares de datos de “FIBERLINKNETWORKS S.A.S” en todo momento, el
pleno y efectivo ejercicio de su derecho constitucional de hdbeas data.
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Exigir y conservar, en las condiciones senaladas en este manual, copia de la
autorizaciéon concedida por el titular del dato.

Informar claramente al titular sobre el propdsito de larecolecciény los derechos que
le asisten en virtud de la autorizacién concedida.

Almacenar la informacién bagjo condiciones de seguridad necesarias para
impedir su alteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.
Garantizar que lainformacién que se provea al encargado del tratamiento sea
veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

Actudlizar la informacién, comunicando de forma oportuna al encargado del
fratamiento, todas las novedades respecto de los datos que previomente le haya
entregado vy adoptar las demds medidas necesarias para que la informacién
suministrada a éste se mantenga al dia.

Cambiar la informaciéon cuando esta sea incorrecta y comunicarlo oportunamente al
encargado del fratamiento.

Proporcionar al encargado del tratamiento, segin el caso, solamente datos
cuyo tratamiento esté debidamente autorizado.

Demandar al encargado del tratamiento en todo momento, el respeto a las
condiciones de seguridad y privacidad de la informaciéon del titular del dato.
Gestionar las consultas y reclamos formulados por los titulares dentro de los términos
establecidos en la presente Politica.

Informar al encargado del fratamiento cuando determinada informacion se
encuentra en discusion por parte del titular, una vez se haya presentado la
reclamacion y no haya finalizado el trdmite respectivo.

Comunicar a solicitud del titular sobre el uso dado a sus datos.

Comunicar a la autoridad de proteccion de datos cuando se presenten
infracciones a los cddigos de seguridad y existan riesgos en la administracion de
la informacién de los titulares.

Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la “SIC".

Avalar que el uso de lainformacion estard restringido alos propdsitos de la Presente
politica descritas con antelacioén.

Si “FIBERLINKNETWORKS S.A.S” decide manejar el tratamiento de datos a través de un
tercero deberd cumplir los siguientes deberes:
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Garantizar a los fitulares, en todo momento, el pleno y efectivo ejercicio de su
derecho constitucional de hdbeas data.

Almacenar la informacion bajo las condiciones de seguridad necesarias para
impedir su alteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.
Efectuar a tiempo la actualizacién, rectificacion o supresién de los datos en los
términos establecidos en la presente politica.

Actuadlizar la informacidn obtenida por los responsables del Tratamiento dentro
de los cinco (5) dias hdbiles contados a partir de su radicacion.
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*  Gestionar las consultas y los reclamos formulados por los titulares en los términos
sefalados en la presente politica.

e« Asentar en la base de datos la leyenda "reclamo en trdmite" en la forma en que se
regula en la presente politica.

* Insertar en la base de datos la leyenda ‘"informacién en discusién judicial’ una
vez informado por parfe de la autoridad competente sobre procesos judiciales
afines conla calidad del dato personal.

» Abstenerse de circular informacién que esté siendo controvertida por el titular y cuyo
blogqueo haya sido ordenado por la “SIC".

* Consentir el acceso a la informacion solamente a las personas que pueden tener
acceso a ella.

e Comunicar ala “SIC" cuando se presenten faltas a los coddigos de seguridad y existan
riesgos en la administracion de la informacion de los fitulares.

e Seguir las instrucciones vy requerimientos que imparta la “SIC” con respecto al
fratamiento de datos.

e Garantizar que el uso de la informacion estard restringida a los propdsitos de la
Presente politica descritas en el presente manual.

7. CASOS EN QUE NO SE REQUIERE AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS
e Cuando se trata de datos personales de cardcter publicos.
e« Cuando los datos personales son solicitados por un ente pUblica en ejercicio de sus
funciones.
» Cuando se estd frente a situaciones de urgencia médica o sanitaria.
e Cuando son manejados para fines historicos, estadisticos o cientificos.
* Cuando el dato se relaciona con informacion contenida en el registro civil.

8. PERSONAS A LAS QUE SE LES PUEDE SUMINISTRAR AUTORIZACION PARA EL
TRATAMIENTO DE DATOS

Los datos que reUnan las condiciones establecidas en la presente politica podrdn
suministrarse a las siguientes personas:

* A los fitulares, sus causahabientes o sus representantes legales.

* A las instituciones publicas o administrativas en ejercicio de funciones legales o
judicial.

* A terceros autorizados por el titular o por la ley.

9. POLITICAS PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS SENSIBLES
El tratamiento de los datos sensibles de los ftitulares se halla prohibido, excepto en los

siguientes casos:
e Cuando el titular ha dado su autorizacion explicita a dicho tratamiento, salvo en
los casos que por ley no sea necesaria dicha autorizacioén.
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Cuando el tratamiento del dato sea inevitable para salvaguardar el interés vital del
titular y éste se encuentre fisica o juridicamente imposibilitado. En estos eventos, los
representantes legales deberdn otorgar su autorizacion.

Cuando el fratamiento sea realizado en el curso de las actividades legitimas y con las
debidas garantias por parte de una fundacién, ONG, asociacidén o cualquier otro
organismo sin dnimo de lucro, cuya finalidad sea politica, filoséfica, religiosa o sindical,
siempre que se refieran exclusivamente a sus miembros o a las personas que
mantengan contactos regulares por razén de su finalidad. En estos eventos, los datos
no se podrdn suministrarse a terceros sin la autorizacién del titular.

Cuando el tratamiento se refiera a datos que sean necesarios para el reconocimiento,
ejercicio defensa de un derecho en un proceso judicial

Cuando el fratamiento tenga una finalidad histérica, estadistica o cientifica. En este
caso deberdn adoptarse las medidas conducentes a la supresidon de identidad de los
titulares.

Y senalando al titular las siguientes condiciones:

Que, para el manejo de sus datos sensibles no se encuentra obligado a autorizar
su fratamiento y

Que, de forma clara y previa, ademds de los requisitos frecuentes de la autorizacién
para la recoleccidén de cualquier tipo de dato personal, deberd instituirse cudles de los
datos que serdn objeto de tratamiento son sensibles y el propdsito que se dard alos
mismos, asi como para obtener su anuencia expresa.

10. TRATAMIENTO DE DATOS DE MENORES DE EDAD

El trat

amiento de datos personales de ninos, ninas y adolescentes se encuentra prohibido,

excepto cuando se trate de datos que sean de cardcter pUblico y cuando el tratamiento

cump

la con los siguientes pardmetros y requisitos:

Que manifieste y respete el interés superior de los ninos, ninas y adolescentes.

Que se afirme el respeto de sus derechos esenciales. Observados los anteriores
requisitos, el representante legal del nifo, nina o adolescente concederd la
autorizacién previo ejercicio del menor de su derecho a ser escuchado, informe que
serd valorada teniendo en cuenta la madurez, autonomia y capacidad para
entender el asunto.

11. PROCESO PARA CONSULTAS Y RECLAMACIONES

Todo

titular podrd acceder y consultar su informacién personal a través de los siguientes

medios que ha dispuesto “FIBERLINKNETWORKS S.A.S":

1.
2.
3.
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A fin de poder acceder a dicha informacién, “FIBERLINKNETWORKS S.A.S" realizard
previomente a la solicitud, la comprobacién de la identidad del usuario, solicitando la
revalidacién de ciertos datos personales que reposan en la base de datos. Una vez
comprobada laidentidad del titular se le proporcionard toda la informacién sobre sus datos
personales y se podrd efectuar cualquier trdmite relacionado con los mismos.

En el caso en que el titular necesite efectuar una consulta adicional o requiera que la
informacion que reposa en la base de datos de “FIBERLINKNETWORKS S.A.S" sea
actualizada, recftificada, modificada o suprimida, o considere que hay un presunto
incumplimiento en la proteccidn de sus datos, éste podrd presentar una consulta o reclamo
a fravés del correo electréonico:  gerencia@fiberlinknetworks.com.co, linea amiga de
atencion al usuario 324 289 60 70.

El trdmite de respuesta ala consulta/reclamo presentada por el titular estard a cargo de la
Gerencia Comercial, Correo electrénico gerencia@fiberlinknetworks.com.co o alas oficinas
centrales ubicadas en Carrera 8 No. 36-146 Pto Berrio(Ant).

La consulta-reclamo proyectada por un titular deberd, en todos los casos, presentarse por
escrito y deberd contener, como minimo, los siguientes puntos:

1. Identificacién completa del titular (nombre, direccién de notificacidon, documento de
Identificacién).

2. Descripcién de los hechos que dan objeto a la consulta-reclamo.

3. Anexar documentos que soportan a los hechos

4. Via por la cual gquiere recibir la contestacion a su consulta-reclamo.

En caso de ser una consulta se dard respuesta al usuario dentro de los diez (10) dias hdbiles
siguientes a la radicacién de la solicitud. Cuando no fuere posible atender la misma dentro
del anterior término, se informard al ftitular, expresando los motivos de la demora vy
senalando la fecha en que se atenderd su consulta, la cual en ningun caso podrd superar los
cinco (5) dias hdbiles siguientes al vencimiento del primer término.

Si es un reclamo se dard respuesta dentro de los quince (15) dias hdbiles contados a partir
del dia siguiente ala fecha de radicacion. Cuando no fuere viable atender el reclamo dentro
de dicho término, se comunicard al titular los motivos de la demora vy la fecha en que se
atenderd sureclamo, la cual en ningUn caso podrd superar los diez (10) dias hdbiles siguientes
al vencimiento del primer término.

Si el drea encargada no es competente dar solucién, dard traslado a quien corresponda en
un término mdaximo de cinco (5) dias hdbiles e informard de la situacién al titular.

Carrera 8 No. 36-146 Pto Berrio,Ant
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12. FECHA DE ENTRADA EN VIGENCIA

La presente politica de fratamiento de datos personales de los titulares de
“FIBERLINKNETWORKS S.A.S” tiene vigencia a partir del 30 de noviembre de 2021. Ultima
actualizacién 15 de abril de 2021.

AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DATOS PERSONALES PARA “FIBERLINKNETWORKS S.A.S”

Con la firma de este documento declaro de manera libre, inequivoca e informada, que
“AUTORIZO" a “FIBERLINKNETWORKS S.A.S", para que redlice la recoleccion,
almacenamiento, transferencia, actualizacidon, vy fratamiento de mis datos personales,
incluyendo los datos que puedan llegar a ser considerados como sensibles, para todos
aqguellos aspectos inherentes al presente contrato, prestacion de servicio o cualquier vinculo
comercial relacionado con el desarrollo del objeto social de “FIBERLINKNETWORKS S.A.S”, o

gue implica el uso de datos en actividades de mercadeo, promocion, y de ser el caso, la
fransferencia de los mismos a un tercero cuando la actividad comercial lo requierq,
conforme alo definido enlaLey 1581 de 2012, el Decreto Reglamentario 1377 de 2013 vy la
Politica de Tratamiento de Datos Personales de “FIBERLINKNETWORKS S.A.S” disponible en web
http://www fiberlinknetworks.com.co

Ademds declaro que he sido informado que “FIBERLINKNETWORKS S.A.S”, y/o la persona natural o
juridica a quién éste encargue, actuard como responsable del Tratamiento de Datos Personales del
cual soy fitular, y que en calidad de titular fengo derecho a conocer, actualizar y rectificar los datos
personales proporcionados, a solicitar prueba de esta autorizacién, a solicitar informacion
sobre el uso que sele ha dado a mis datos personales, a presentar quejas ante la
Superintendencia de Industria y Comercio “SIC" por el uso indebido de mis datos personales, a
revocar esta autorizacidon o solicitar la supresién de los datos personales suministrados y a acceder
de forma gratuita a los mismo. Para estos fines “FIBERLINKNETWORKS S.A.S” dispuesto los correos
electronicos: gerencia@fiberlinknetworks.com.co, la linea Amiga de atencidén al usuario 324
289 60 70y la oficina de servicio al cliente ubicada en la Carrera 8 No. 36-146 Pto Berrio, Ant
“FIBERLINKNETWORKS S.A.S” y/o la persona natural o juridica a quién este encargue,
garantiza la confidencialidad, libertad, seguridad, veracidad transparencia, acceso y circulacion
restringida de mis datos conforme la presente autorizacién y se reserva el derecho de
modificar su Politica de Tratamiento de Datos Personales en cualquier momento, caso en el cual
informard y publicard oportunamente en su pdgina web las modificaciones a que hubo lugar.

“FIBERLINKNETWORKS S.A.S” con domicilio en el Municipio de Puerto Berrio (Ant), en la Carrera 8 No.
36-146 informa a los titulares de datos, que estos serdn incluidos en nuestras bases de datos,
digitales y/o fisicas, y serdn recolectados, utilizados, transmitidos, transferidos, almacenados y
procesados para las siguientes finalidades:

e Dar respuesta a solicitudes de sugerencias, peticiones, quejas, reclamos y felicitaciones
realizadas por los titulares.

e Trasmitir los datos personales de los fitulares a los organismos de control y demds
autoridades en caso que la ley lo requiera.

Carrera 8 No. 36-146 Pto Berrio,Ant
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* Redlizar actividades de mercadeo y/o promocién de productos y campanas
comerciales que genere “FIBERLINKNETWORKS S.A.S”

¢ Redlizar actividades de mercadeo y/o promocién de servicios de terceros con quien
“FIBERLINKNETWORKS S.A.S$” haya celebrado alianzas comerciales.

* Enviar informaciéon sobre nuevos productos y servicios.

¢ Enviar informacién de campanas publicitarias

e Redlizar estudios de definicion de demanda y andlisis de servicios prestados por
“FIBERLINKNETWORKS S.A.S”

* Fortalecer las relaciones con consumidores y clientes, mediante el envio de informacién
relevante y evaluacion de la calidad del servicio.

* Mejorar, promocionar y  desarrollar los productos y  servicios de
“FIBERLINKNETWORKS S.A.S”

e Actualizar datos y documentos de identificacion.

¢ Facturacion de servicios o productos adquiridos.

e Determinar las obligaciones pendientes, consultar informacién financiera e historia
crediticia y el reporte a centrales de riesgo bien de cardcter positivo o negativo.

e Registrar los datos personales de los titulares en los sistemas de informacién de
“FIBERLINKNETWORKS S.A.S” y en sus bases de datos comercialesy operativos.

e Conocer, atender y acatar recomendaciones médico laborales

e Desarrollar actividades propias del drea de Gestibn Humana como seleccioén,
contrataciéon, evaluacidén de participantes en procesos de seleccion, verificacidén de
referencias laborales y personales, realizacidon de estudios de seguridad; asi como la
gestion de ndmina, dfiliaciones aentidades del sistema general de seguridad social,
actividades de bienestar y salud ocupacional.

¢ Contratar beneficios laborales con terceros, tales como seguros de vida, gastos médicos,
entre ofros.

e Nofificar a contactos autorizados en caso de emergencias durante el horario de
trabajo o con ocasién del desarrollo del mismo.

e Confrolar el acceso a las oficinas de “FIBERLINKNETWORKS S.A.S” vy salvaguardar

la seguridad de las personas que se encuentren dentro de las mismas.
e Cualguier ofra acftividad de naturaleza similar a las anteriormente descritas que
sean necesarias para desarrollar el objeto social de “FIBERLINKNETWORKS S.A.S”

Los derechos que fienen los titulares de datos de “FIBERLINKNETWORKS S.A.S” frente al
fratamiento de sus datos personales son:

¢ Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales. Este derecho se podrd ejercer,
entre ofros frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que
induzcan a error, o aguellos cuyo fratamiento esté expresamente prohibido o no haya
sido autorizado.

e Solicitar prueba de la autorizacion otorgada al responsable del tratamiento.

Carrera 8 No. 36-146 Pto Berrio,Ant
324 289 60 70
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Ser informado por “FIBERLINKNETWORKS S.A.S” del uso que se le ha dado a sus datos
personales.

Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio “SIC" quejas por
infracciones a la Ley de Proteccién de Datos y las demds normas que la modifiquen,
adicionen o complementen.

Revocar la autorizacién y/o solicitar la supresién del dato cuando en el tratamiento se
considere gque no se respetan los principios, derechos y garantias constitucionales y
legales. La revocatoria y/o supresion procederd cuando la “SIC" haya determinado
que en el tratamiento el responsable o encargado han incurrido en conductas
conftrarias a esta ley y a la constitucion.

Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
fratamiento.

Los titulares podrdn acceder y consultar la Politica de Tratamiento de Datos Personales
a través de los siguientes medios que ha dispuesto “FIBERLINKNETWORKS S.A.S”
1. Portal web: http://www.fiberlinknetworks.com.co

2. L

inea Nacional de Servicio al cliente 324 289 60 70

Asi mismo “FIBERLINKNETWORKS S.A.S” se reserva el derecho de modificar su Politica de
Tratamiento de Datos Personales en cualquier momento, caso en el cual informard y

publ

icard oportunamente en su pdgina web las modificaciones a que hubo lugar.

REPRESENTANTE LEGAL
FIBERLINKNETWORKS SAS
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